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1. ΓΕΝΙΚΑ 

ΚΩΔΙΚΟΣ ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ ΔΕΜ202 ΕΞΑΜΗΝΟ Β΄ 

ΜΑΘΗΜΑ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΓΝΩΣΗΣ ΚΑΙ ΚΑΙΝΟΤΟΜΙΑΣ ΣΤΗΝ  

ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ 

ΠΙΣΤΩΤΙΚΕΣ ΜΟΝΑΔΕΣ 7,5 ΩΡΕΣ ΔΙΔΑΣΚΑΛΙΑΣ 

 (ανά εβδομάδα) 

2 

ΓΛΩΣΣΑ ΔΙΔΑΣΚΑΛΙΑΣ Ελληνική 

 

2. ΣΚΟΠΟΣ 

Ο σκοπός του μαθήματος είναι διττός. Αφενός, να δώσει στους φοιτητές και στις φοιτήτριες 

του Προγράμματος τη δυνατότητα να κατανοήσουν την έννοια της γνώσης αλλά και τις 

διαδικασίες διαχείρισης αυτής και αφετέρου να παρουσιάσει δυνατότητες και τις 

προοπτικές της καινοτομίας στην εκπαίδευση (δημόσια και ιδιωτική όλων των βαθμίδων). 

Η διαχείριση της γνώσης (Knowledge Management) επηρεάζει  τη διοίκηση των 

εκπαιδευτικών οργανισμών σε όλα τα επίπεδα όπως : 

• Τη δημιουργία και αξιοποίηση του κεφαλαίου γνώσης. 

• Την ανταγωνιστική ποιότητα των κεφαλαίων γνώσης. 

• Την επιτυχή εφαρμογή τους σε όλες τις δραστηριότητες του οργανισμού με σκοπό 

την αύξηση της αποτελεσματικότητας και της αποδοτικότητας. 

• Την οργάνωση και λειτουργία των εκπαιδευτικών μονάδων. 

Επίσης θα δώσει την ευκαιρία στους/στις φοιτητές/τριες να μελετήσουν τις βασικές έννοιες 

της καινοτομίας και να γνωρίσουν καινοτόμες προσεγγίσεις στη δημόσια και στην ιδιωτική 

εκπαίδευση, ιδιαίτερα στο εκπαιδευτικό περιβάλλον της Ελλάδος που χαρακτηρίζεται από 

έντονο συγκεντρωτισμό. Η γνώση και οι ικανότητες που θα αποκτηθούν εστιάζονται στις 

ακόλουθες εξελικτικές επιλογές: 

• Τον αποδοχή και τον συγχρονισμό της έλξης που γεννά η ζήτηση από την πλευρά 

των μαθητών και της κοινωνίας και την ενσωμάτωση των τεχνολογικών εξελίξεων 

στις διαδικασίες σχεδιασμού καινοτόμων δράσεων 

• Την σύνδεση των αλληλεπιδράσεων των επί μέρους στοιχείων όπως είναι η γνώση 
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των τεχνολογιών, η σχεδίαση και η εφαρμογή νέων μεθόδων και διαδικασιών, η 

διάχυση και η αξιολόγηση του κόστους και οφέλους των προτεινόμενων 

καινοτόμων δράσεων. 

• Την ολοκλήρωση της αλυσίδας αξίας με το περιβάλλον όπως είναι οι προμηθευτές 

τεχνολογικών λύσεων, η ανώτερη διοίκηση όπου εντάσσεται η σχολική μονάδα,  το 

περιβάλλον της σχολικής μονάδας, και τους μαθητές και τους γονείς τους. 

• Την προτυποποίηση και συνεχή αξιολόγηση των αναπτυσσόμενων καινοτομιών 

ώστε να έχουν συνεχή και σταθερά αποτελέσματα με στόχο την δυναμική εξέλιξη 

ενός επιθυμητού καινοτομικού περιβάλλοντος. 

 

3. ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΟ ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ 

Το μάθημα έχει ως στόχους να καλύψει τα εξής πεδία : 

• Διαχείριση γνώσης και η εξέλιξη αυτής. 

• Ποια γνώση πρέπει να μοιράζεται και ποια να αποθηκεύεται για τις ανάγκες των 

εκπαιδευτικών μονάδων.  

• Αναπαράσταση γνώσης. 

• Συλλογιστικές. 

• Συστήματα διαχείρισης γνώσης εκπαιδευτικού χαρακτήρα. 

• Τα εργαλεία της διοίκησης της γνώσης.  

• Η ηθική διάσταση της γνώσης. 

• Οργάνωση και λειτουργία οργανισμών, με έμφαση στις βιβλιοθήκες των εκπαιδευτικών 

μονάδων. 

• Κριτήρια μέτρησης, διαχείρισης, αξιοποίησης, διάχυσης και αποθήκευσης της γνώσης.  

• Ανασκόπηση καινοτόμων προσεγγίσεων στην εκπαίδευση. 

• Δημιουργία και αξιολόγηση καινοτομικών επιχειρηματικών υποδειγμάτων. 

• Αξιοποίηση και διοίκηση καινοτόμων δράσεων. 

• Προτυποποίηση διαδικασιών   

• Συνεχής βελτίωση και ωρίμανση καινοτόμων  δράσεων  

• Περιβάλλοντα καινοτομίας 

 

4. ΜΑΘΗΣΙΑΚΟΙ ΣΤΟΧΟΙ 

Οι μαθησιακοί στόχοι διακρίνονται σε επίπεδο γνώσεων, δεξιοτήτων και στάσεων. Με την 



     3 

ολοκλήρωση του μαθήματος οι φοιτητές θα είναι σε θέση να : 

• Να διαχειρίζονται τη γνώση μέσω κατάλληλων συστημάτων. 

• Να παρουσιάζουν τα βέλτιστα παραδείγματα καινοτόμων προσεγγίσεων σε κράτη – 

μέλη της ΕΕ.  

• Να εφαρμόζουν καινοτόμες πρακτικές στις εκπαιδευτικές μονάδες που εργάζονται.  

• Να αναγνωρίζουν την ωριμότητα των συντελεστών και των περιβαλλόντων διαχείρισης 

γνώσης και καινοτομίας.  

• Να καταγράφουν και να αναπαριστούν τη γνώση με συστηματικό τρόπο.  

• Να κατανοούν τον τρόπο διαμοιρασμού της γνώσης.  

• Να κατανοούν τη σημασία της διαχείρισης της γνώσης στην επικοινωνία και στην 

ανάπτυξη του ανθρώπινου δυναμικού.  

• Να κατανοούν βασικά θέματα στην οργάνωση και λειτουργία οργανισμών της 

εκπαίδευσης, όπως των βιβλιοθηκών. 

• Να κατανοούν τις έννοιες της καινοτομίας και της επιχειρηματικότητας στην 

εκπαίδευση. 

• Να κατανοούν την επίδραση της καινοτομίας στις οργανώσεις που μαθαίνουν.   

• Να δημιουργούν και αξιολογούν καινοτόμες δράσεις 

• Να καλλιεργούν ικανότητες και καινοτόμα περιβάλλοντα 

 

5. ΜΕΘΟΔΟΣ ΔΙΔΑΣΚΑΛΙΑΣ / ΔΙΔΑΚΤΙΚΑ  ΜΕΣΑ 

Το μάθημα υποστηρίζεται από 13 διαλέξεις (2 ωρών) κατά τη διάρκεια του εαρινού εξαμήνου 

μετά το τέλος των οποίων ακολουθεί η γραπτή εξέταση. Θα χρησιμοποιηθεί το site του 

μαθήματος στο e-class όπου θα αναρτηθεί σχετικό με το μάθημα υλικό. 

 

6. ΑΝΑΛΥΤΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ 

1η εβδομάδα : Εισαγωγή στο μάθημα. Παρουσίαση των επιμέρους ενοτήτων και των 

εκπαιδευτικών στόχων. Εισαγωγή στην έννοια της διαχείρισης γνώσης. 

2η εβδομάδα : Συστήματα διαχείρισης γνώσης. Κύκλος διαχείρισης γνώσης. Ο οργανισμός που 

μαθαίνει (learning organization). Αναπαράσταση γνώσης – οντολογίες. Οι διαδικασίες που 

αφορούν ένα κύκλο ζωής μιας οντολογίας. 

3η εβδομάδα : Συλλογιστική γνώσης.  Θα παρουσιαστούν οι πιο γνωστές μέθοδοι 

συλλογιστικής (συνεπαγωγή, επαγωγή, απαγωγή) καθώς και προηγμένες συλλογιστικές 
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μέθοδοι όπως συλλογιστική των μοντέλων (model based reasoning), ποιοτική συλλογιστική 

(qualitative reasoning), και συλλογιστική περιπτώσεων (case based reasoning). 

4η εβδομάδα : Η επίπτωση της Διαχείρισης της Γνώσης στην επικοινωνία των οργανισμών. 

5η εβδομάδα : Διαχείριση γνώσης και βιβλιοθήκες. Θα παρουσιαστούν θέματα όπως  

οργάνωση υλικού και πληροφοριών, ταξινομικά Συστήματα, καταλογογράφηση, θεματική 

ευρετηρίαση, θησαυροί, οργάνωση ψηφιακών βιβλιοθήκες και μεταδεδομένα. Μελέτη 

περίπτωσης. Η οργάνωση της βιβλιοθήκης του Τ.Ε.Ι. Θεσσαλίας. 

6η εβδομάδα : Η ηθική διάσταση της διαχείριση γνώσης στις σύγχρονες οργανώσεις και ειδικά 

στην εκπαίδευση. 

7η εβδομάδα : Διαχείριση γνώσης και ανθρώπινο δυναμικό των οργανώσεων. 

8η εβδομάδα : Βασικές έννοιες της καινοτομίας,  είδη καινοτομίας, φάσεις καινοτομίας, πηγές 

καινοτομίας.  

9η εβδομάδα : Επιχειρηματικά Υποδείγματα. 

10η εβδομάδα : Ενσωμάτωση καινοτομιών στην αλυσίδα αξίας.  

11η εβδομάδα : Μελέτες περιπτώσεων εκπαιδευτικών καινοτομιών.  

12η εβδομάδα : Διοίκηση καινοτομικών δράσεων, Προτυποίηση διαδικασιών, Στρατηγική 

ανάπτυξης καινοτομικών περιβαλλόντων  

13η εβδομάδα :  Παρουσιάσεις εργασιών. 

 

7. ΤΡΟΠΟΣ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ 

Η αξιολόγηση των φοιτητών του ΠΜΣ θα πραγματοποιείται ως εξής :  

α) με την υποβολή και παρουσίαση ατομικής εργασίας που θα εστιάζει στην επίτευξη των 

εκπαιδευτικών στόχων και στην εκμάθηση των μαθησιακών αποτελεσμάτων (βαρύτητα 20%), 

β) την ενεργή συμμετοχή τους στην εκπαιδευτική διαδικασία, 

και τέλος 

γ) την τελική γραπτή εξέταση, διάρκειας 2 ώρων, στην οποία ο φοιτητής καλείται να εφαρμόσει 

όσα έχει διδαχθεί (βαρύτητα 80%).  
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